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Detecon: Management- und Technologieberatung

Detecon ist eines der weltweit führenden Unternehmen für integrierte Management- und
Technologieberatung. 1977 wurde Detecon gegründet, um weltweit Beratungsleistungen für die
Telekommunikationsindustrie anzubieten. Auf der Grundlage dieser Expertise und der wachsenden
Bedeutung der IT- und TK-Technologien über die Grenzen der Telekommunikation hinaus beraten wir heute
Kunden aus nahezu allen Branchen. Dabei liegt unser Leistungsschwerpunkt in Beratungs- und
Umsetzungslösungen, die sich aus dem Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien, engl.
Information and Communications Technology (ICT), ergeben. 

Das Know-how der Detecon basiert auf einem in der Praxis bewiesenen, umfassenden Verständnis von
Märkten, Technologien und Geschäftsprozessen und bündelt das Wissen aus erfolgreich abgeschlossenen
Management- und ICT-Beratungsprojekten in über 100 Ländern. Detecon ist ein Tochterunternehmen der
T-Systems, der Geschäftskundenmarke der Deutschen Telekom.

Designing Future Business: Der Detecon-Beratungsansatz

Die rasante Entwicklung von Informations- und Telekommunikationstechnologien beeinflusst in immer
stärkerem Maße sowohl die Strategien von Unternehmen als auch die Abläufe innerhalb einer Organisation.
Die sich daraus ergebenden notwendigen komplexen Anpassungen betreffen dementsprechend nicht nur
technologische Anwendungen, sondern auch Geschäftsmodelle und Unternehmensstrukturen. Um diesen
Prozess erfolgreich zu gestalten sind integrierte Kenntnisse verschiedenster Disziplinen notwendig, die
Detecon unter einem Dach vereint. Durch die einzigartige Verbindung strategischer Management-Beratung,
Organisations- und Prozessberatung und der Detecon-Technologie-Expertise bringen wir unseren Kunden
schon heute die Lösungen für ihren Geschäftserfolg von morgen. Dabei agieren wir herstellerunabhängig und
sind allein dem Erfolg des Kunden verpflichtet. 

Unsere Leistungen nach Branchen:

Mit unserem Leistungsangebot adressieren wir Kunden aus unterschiedlichen Branchen. Dabei
konzentrieren wir uns auf Marktsegmente, in denen wir unser Know-how aus integrierter Management- und
Technologie-Beratung bereits in vielfältigen Projekten bewiesen haben. Zu den Marktsegmenten gehören der
Öffentliche Sektor (Public Sector), die Telekommunikationsbranche und Digitale Medien (Telco & Digital
Media) sowie bestimmte Branchen der verarbeitenden Industrie und Dienstleistungsunternehmen (Enterprise
& Services).

ªTelco & Digital Media

-Digital Media & Online Services
-Festnetzbetreiber
-Investoren
-VNOs & Service
-Providers
-Wireless & Mobile Operators 

ªEnterprise & Services



-Automotive & Manufacturing
-Financial Services
-High Tech Industries
-Travel & Transport
-Utilities 

ªPublic Sector

-Entwicklungsbanken
-Öffentliche Verwaltung
-Regulierungsbehörden

Unsere Leistungen nach Themen:

Integriertes Management- und Technologie-Know-how

Unser Leistungsangebot fokussiert auf Bereiche, in denen wir durch unser einzigartiges integriertes
Management- und Technologie-Wissen besondere Impulse für unsere Kunden setzen können. Dabei reichen
unsere Dienstleistungen von der klassischen Organisations- und Strategieberatung (Strategy & Marketing
und Operations) bis hin zu hochkomplexen technologischen ICT-Anwendungen (Technology Management).

ªStrategy & Marketing

-Business Development & Innovation
-Corporate Strategy
-Marketing & Sales Strategies
-Wholesale & Regulatory Strategies
-Corporate Finance 

ªOperations

-Process & Organizational Excellence
-Transformation Management
-Interim Management
-Customer Relationship Management
-Procurement & Supply Chain Mgmt.
-Financial Processes & Applications
-Human Resources Management 



ªTechnology

-ICT Strategy & Organization
-Technology Innovation Management
-Enterprise Architecture Strategy & Management
-Enterprise Application Strategy & Management
-Enterprise Service Management, Security & Sourcing
-Enterprise Infrastructure Management
-Transformation & Program Management
-Next Generation Network Service Architecture
-Network Performance & Implementation Management
-Network Architecture Strategy
-Network Operation Efficiency & Security 

Für weitere ausführliche Informationen besuchen Sie uns bitte auf unserer Homepage. Natürlich stehen wir
Ihnen auch gerne persönlich zur Verfügung. 


